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INSTALADOR WEB
INTRODUCAO

Para possibilitar a assinatura digital de documentos na internet, € necessaria a instalacao
de alguns recursos no computador do assinante. Este tutorial tem a finalidade de guiar o
usuario em uma espécie de passo-a-passo, executando todas as etapas para deixar o
computador apto a realizar as assinaturas.

INSTALACAO

Para habilitar o computador é

necessaria a instalacdo de dois BITSIGN 3
componentes: o primeiro deles é
um modulo que deve ser instalado Extensio para Assinaturas
diretamente no Sistema OperaCional Componente auxiliar para assinatura digital de documentos armazenados
no portal da BITSIGN. Siga as instrucdes a seguir para a instalagédo ou

ue geve ser o [CrOSO [n ows atualizacdo em seu navegador Chrome para Windows:
(qued M ft Windows), 9 p
que Seré (@] reSponSével por interagir a Para mais informacoes, acesse o Manual de Instalacéo.
com o certificado d|g|ta|l este n Baixe o instalador e execute ele em seu computador, seguindo os

, ;. passos informados.
mOdUIO requer que O usuario que - Se houver algum problema na instalagéo do item acima,
esteja instalando tenha privilégios utlize este fink altermativo.

.. . E78 Em sequida, acesse o link para a Chrome Web Store.
administrativos sobre o
., a Clique no botao para adicionar a extensao em

computador; ja o  segundo seu navegador.
com ponente refere-se a uma a Depois disso, tente novamente acessar a pagina solicitada.
extenséo que deve ser incluida no m Se depois destes passos nao obtiver sucesso, entre em contato.

navegador que utiliza. Atualmente a )

IP de Acesso: ::1
BITSIGN suporta os navegadores Copyright © 2022 - BITSIGN® - Assinaturas Digitas
Google Chrome e Microsoft Edge.

Figura 1 - Passos da Instalagéo

Para iniciar a instalacao, acesse o
endereco https://bitsign.com.br/extensao (Figura 1) que relaciona os componentes na
ordem em que eles devem ser instalados no computador.
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MODULO DE ASSINATURA

D setup.exe

BITSIGNS

Extensao para Assinaturas

Componente auxiliar para assinatura digital de documentos
armazenados no portal da BITSIGN. Siga as instrucdes a seguir
para a instalagao ou atualizagdo em seu navegador Chrome
para Windows:

m Para mais informagdes, acesse o Manual de Instalagao.

n Baixe o instaladorje execute ele em seu computador, seguindo os

passos informados.
- Se houver algum problema na instalagao do item acima,
utilize este link alternativo.

a Em seguida, acesse o link para a Chrome Web Store.

n Clique no botao para adicionar a extensao em

seu navegador.

m Depois disso, tente novamente acessar a pagina solicitada.

u Se depois destes passos nao obtiver sucesso, entre em contato.

Sempre abrir arquivos deste tipc

Mostrar na pasta

Cancelar

v Exibir todos

Figura 2 - Iniciando a Instalagdo

X

O primeiro passo consiste na
instalacdo do moddulo de
assinatura, que tem a
responsabilidade de
interagir com os certificados
instalados na  maquina,
sejam eles de computador
ou externos, como tokens

USB ou Smartcards. A

instalacdo deste moédulo é
obrigatoria para 0
funcionamento das

assinaturas digitais.

Ao clicar no link do passo #1,
o download do instalador
sera iniciado; quando for
finalizado, o
“setup.exe”

arquivo

estara
disponivel no canto inferior
esquerdo da tela, onde vocé
devera clicar em “Abrir”
para que a instalacdo possa
ser inicializada.

Eventualmente o Windows podera exibir um alerta como este que é mostrado na Figura
3. Este alerta € apenas um recurso de protecao do sistema operacional, mas como se trata

de uma instalagdao de uma aplicagdo conhecida e de origem confiavel, nao ha problema
em clicar no botdo “Executar assim mesmo”.
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O processo de instalagao
dividido

esta

de

em duas
etapas, a saber: os requisitos
funcionamento e o

O Windows protegeu o computador

Figura 3 - SmartScreeen do Windows

& Instalagio do BITSIGN

Os seguintes componentes serdo instalados na sua maquina:

Runtime de NET 5.0.6 (x64)

Deseja instalar estes componentes?

mddulo em si. A depender
de cada computador, os
requisitos podem ou nao
serem

exigidos; para o

exemplo, o cenario que
vamos utilizar o computador
nao possui 0s requisitos
necessarios para o modulo.
A Figura 4 ilustra os dois
passos desta etapa, que
indica a auséncia do

requisito e a confirmacao

Se voce escolher Cancelar, a instalagdo sera encemada.

Instalar Cancelar

2 Setup - Aviso de Seguranga

este software?
MNome: BITSIGM.Chrome.Install.msi

dor D hecids

publisher: For

saber gue software posso executar?

Executar

X

0 fornecedor ndo pdéde ser verificade. Tem certeza de que deseja executar

|--' 1 0 arquivo ndo tem uma assinatura digital vélida que confirme seu fornecedor.
s Vocé deve executar software somente de fornecedores confidveis. Como
k.

Figura 4 - Requisitos do Sistema

para execucao e instalacao dele. Uma vez que os requisitos foram instalados, comega a
segunda etapa, que realiza a instalagdo do médulo de assinatura. Basicamente é uma
sequéncia de quatro telas (Figura 5) que ndo ha a necessidade de alterar qualquer uma
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das configuracdes basicas que sao solicitadas. Isso garantira que o médulo seja instalado
fisicamente em um local apropriado de escolha do proprio sistema operacional.

1 BITSIGN — *
Bem-vindo ao Assistente para Instalacdo do A
Produto BITSIGN aigidy

O Installer vai guiddo durante as etapas necessarias para instalar o produto BITSIGN no
computador.

AVISO: este programa de computader € protegido por leis de direitos autorais e tratados
intemacionais. A duplicagdo ou distribuigdo ndo autorizada deste programa, ou qualquer parte dele,
podera resultar em severas puniges civis e criminais, e os infratores serdo punidos dentro do

1 BITSIGN - bid

Selecionar Pasta de Instalacao

O Ingtaller vai instalar o produto BITSIGN na pasta a seguir.

Para instalar nessa pasta, clique em "Avangar”. Para instalar em outra pasta, digte-a abaixo ou
cliqgue em "Procurar”.

Pasta:
C:"Program Files"\BITFIN Software \BITSIGN\

Procurar...

Espago Necessario em
Disco

Instalar o produto BITSIGN para vocé mesmo ou para todos os gue usam o computader:

méxima rigor permitido por lei. (O Todos
(®) Somente eu
< Volar Cancelar < Voltar I Cancelar
1 BITSIGN - X | |49 BITSIGN - x

Confirmar Instalacio | Instalacdo Concluida |
O produto BITSIGN estd pronto para serinstalado no computador. O produto BITSIGN foi instalado com éxita
Clique em "Avangar" para iniciar a instalagio. Clique em "Fechar" para sair.

< Voltar Cancelar < Woltar Fechar Cancelar

Figura 5 - Mddulo de Assinatura

Ao concluir vocé também encerra a instalacdo dos recursos necessarios que devem estar

presentes no sistema operacional. Agora € necessaria a instalacdo da extensao nos
navegadores que utiliza, e que sera detalhada e explicada no proximo tépico.
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EXTENSAO PARA NAVEGADORES

O passo #2 exibido na Figura 2 possui um link para a Chrome Web Store, que é o canal
oficial do Google Chrome, qual relaciona todas as extensGes e aplicativos que sao
devidamente validados e

oficializados pelo Google e | chrome web store

que podem ser instalados

pelos USUérlos Paginainicial > Extensdes > BITSIGN - Assinador

=} BITSIGN - Assinador

A BlTSlG N pOSSU| sua Oferecido por: bitsign.com.br
% % % % % O | Produtividade | & 204 usuérios

propria extensao, que serve
como uma espécie de
intermediador entre a 3 Adicionar "BITSIGN - Assinador"?
plataforma e o moédulo que

Ele pode:
fOI recem_InStalado no Ler e alterar seus dados em todos os sites de bitsign.com.br
paSSO anterior- ESta Comunicar-se com aplicativos nativos de colaboragao

extensao pode ser acessada

atraves deste link, e quando

Adicionar extensao

abrir, primeiramente clique
no botdo “Usar no
Chrome”; em seguida, o
navegador ird informar, por questdes de seguranca e privacidade, quais recursos ela

Figura 6 - Chrome Web Store

deseja utilizar. Neste momento, vocé deverd aceitar e confirmar clicando no botdo
“Adicionar extensdao”. Vocé conseguira comprovar a instalacdo simplesmente
observando que havera um — novo — icone (da BITSIGN) na barra do Chrome.

Se utilizar o Microsoft Edge, também sera necessaria a instalacdo desta mesma extensao.
Para isso, basta acessar o mesmo link no navegador e clicar no botdo “Permitir
extensoOes de outras lojas”. Ao habilitar este recurso, o botdo “Usar no Chrome” sera
disponibilizado.
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TESTANDO A INSTALACAO

Para ter certeza de que a instalacdo dos componentes foi bem-sucedida, basta acessar a
area de login da BITSIGN (https://bitsign.com.br/seguranca/login) e clicar em “Acesse

com seu Certificado Digital”. Com isso, a relacdo de certificados instalada no
computador devera ser exibida dentro do controle “Certificado”. Caso ndo aparega, tente
executar novamente os passos descritos acima; se ainda assim ndo funcionar, entre em

contato com o suporte da BITSIGN.

BITSIGNS

Area Restrita

Secao disponivel apenas para entidades cadastradas. Se ainda nao for cadastrado, clique

neste endereco e preencha o formuldrio, seguindo todas as instru¢des que sdo indicadas.

& Acesse com seu Login e Senha.

Certificado

Val.: 10/03/22 - 54510702027 - Jack Bauer (B

v @

~
L=

[J Manter Conectado

IP de Acessor =1

Copyright © 2022 - BITSIGN® - Assinaturas Digitais

Figura 7 - Testando a Instalagdo

SUPORTE

Para outras informacdes ou maiores esclarecimentos, entre em contato através do
endereco de e-mail contato@bitsign.com.br ou através do WhatsApp pelo ndmero (19)
9.9901-1065. Opcionalmente vocé podera consultar também a secdo de ajuda no site da
BITSIGN, que disponibiliza outros conteddos: https://bitsign.com.br/ajuda.

Redefinir Senha

3 https://bitsign.com.br



https://bitsign.com.br/seguranca/login
mailto:contato@bitsign.com.br
https://bitsign.com.br/ajuda

